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Kursnavn: 	Temasamling «Golfspilleren i sentrum»   
Hvordan tolke resultatene og bruke informasjonen i praksis

[bookmark: _Hlk495317665]
https://www.golfforbundet.no/klubb/utdanning/kurs-og-motekalender/  

Fritiden vår er dyrbar og tilbudene er mange. Ingen av oss ønsker å drive en fritidsaktivitet hvis vi ikke opplever mestring og glede.
		
Kjenner klubbene sine medlemmer og hva de mener?
Hvordan opplever medlemmene klubben, klubbmiljøet og banen? Trives de?  På hvilke områder er vi gode – hvor kan vi bli bedre? Hva kan vi gjøre for at flere skal få en positiv opplevelse, at flere skal trives og bli gode ambassadører for klubben? De beste til å rekruttere nye medlemmer og til å skape et godt miljø i klubben er medlemmene. 
Hvordan opplever gjestespillere klubben? 
Blir de positivt mottatt og får en god opplevelse slik at de kommer igjen og blir gode ambassadører de også? 

Hvordan opplever nye medlemmer klubben? 
Hvordan møter klubben de nye medlemmene? Blir de ivaretatt og raskt en del av klubbmiljøet? Hvorfor valgte de akkurat din klubb?

Hva er årsaken til at medlemmer slutter med golf – eller bytter klubb? 
Informasjonen fra Golfspilleren i Sentrum er verdifull for klubben. Medlemmer og gjester opplever at klubben tar dem på alvor og at deres tilbakemeldinger er viktig for den videre utvikling av klubben. 

Mål:		Det er mye informasjon som blir tilgjengelig for klubben i Golfspilleren i Sentrum.  Temasamlingen er praktisk orientert og tar for seg hvordan finner og bruker resultatene fra GiS aktivt i arbeidet med å forbedre og utvikle klubben, klubbmiljøet og aktiviteten. 
Målgruppe: 	Samlingen passer for styremedlemmer, daglige ledere, administrativt ansatte.	 	
[bookmark: _Hlk494972456]Type kurs:	Temasamling – tilpasset klubbenes/deltakernes behov
Tid:		Etter avtale med klubbene.
Sted:		Etter avtale. 
Pris:		Etter avtale. 
(Reisekostnader – bilgodtgjørelse, flybillett og lignende for NGFs klubbutvikler fordeles på deltakende klubber)  
For spørsmål: 	Ta kontakt med Kate Hege Nielsen i NGFs administrasjon, tlf. 918 66 197,
 		katehege.nielsen@golfforbundet.no, 
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